
Il retailer con Kpay ha la possibilità di instaurare rapporti
dinamici con gli Acquirer e gli Autorizzatori in merito alle
politiche finanziarie o le convenienze economiche.
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LA NOSTRA PIATTAFORMA

Kpay è una piattaforma proprietaria per pagamenti
elettronici multi-acquirer e multiservizio.

È basato su una architettura centralizzata scalabile e
modulare che permette di aggiungere in maniera veloce  
nuovi servizi lasciando invariato il colloquio con i sistemi
di vendita (fisici e digitali).

Kpay è certificata CB2, PCI-DSS e PA-DSS
per garantire elevati standard di sicurezza.
Konvergence è certificata ISO27001.
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Obiettivi di

Ottimizzare i costi che i retailer sostengono
nell’accettazione dei pagamenti elettronici

Semplificare e standardizzare l’accesso da parte dei
sistemi di vendita (fisici e digitali) a tutti gli strumenti di
pagamento «cashless» PCI e NON PCI

Rendere disponibile la vendita dei servizi digitali e
l’erogazione di servizi di pagamento al cittadino

Kpay sullo stesso terminale di pagamento (POS UNICO)
consente l’accettazione di tutti gli strumenti di pagamento
«cashless» inclusi i buoni pasto elettronici dei maggiori
emettitori presenti in Italia.

Semplificare e uniformare il colloquio tra touchpoint di
accettazione- sistemi informativi del retailer- ecosistema
bancario
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Moduli di

MODULO PER I PAGAMENTI ELETTRONICI

MODULO PER I PAGAMENTI DI NUOVA
GENERAZIONE 

MODULO PER I MULTISERVIZI 

MODULO PER I BUONI PASTO
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Certificazioni e
livelli di servizio

Up time maggiore del 99,9%
Service desk 24 - 7 - 365
Fino a 500 transazioni simultanee
Tempo max elaborazione transazione 0,5÷1,5s
Numero illimitato di punti vendita e casse logiche



Con un unico terminale di pagamento il retailer è
in grado di gestire sia i pagamenti elettronici sia
l’accettazione dei buoni pasto attraverso
l’integrazione diretta con gli emettitori. 

Consentire l’autorizzazione alla vendita dei servizi
digitali su tutti i touchpoint fisici e digitali

Integrato con differenti software di gestione cassa

Integrato con i terminali di pagamento dei più
importanti produttori mondiali
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Vantaggi per il
Retailer 



SIAMO PLATINUM PARTNER per il 2023
DELL’OSSERVATORIO FEDELTA’ DI PARMA 

I NOSTRI RIFERIMENTI PER APPROFONDIRE:

Speaker dell’evento: 
Patrizia Cicognani, HR & Marketing
Manager in Konvergence 

cicognani.patrizia@konvergence.it
info@konvergence.it
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